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1. BVG und die Rolle als CIO-Organisation

2. Transformation zu einer Produktorganisation

3. Agile Rollen & Strukturen

4. Lessons Learned & Austausch

AGENDA



1. BVG UND DIE ROLLE ALS 
CIO-ORGANISATION



BVG IN KÜRZE
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BVG IN KÜRZE



ROLLE ALS CIO-ORGANISATION
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2. TRANSFORMATION ZU 
EINER PRODUKT-
ORGANISATION



TRANSFORMATION ZU EINER PRODUKTORGANISATION



TRANSFORMATION ZU EINER PRODUKTORGANISATION



UNSER TRANSFORMATIONSPROZESS ERFOLGTE AGIL, 
ITERATIV UND PARTIZIPATIV



STRUKTUR UND METHODIK 
TRANSFORMATIONSPROZESS

Grobstruktur GestaltungspfadeWertestromanalyse

Analyse der Schmerzpunkte

− Unklare Prozesse/Rollen

− Fehlender Kundenfokus

− Viele Schnittstellen, 

Wissenssilos, etc.

Definition Zielbild und 

Strategie-Booklet
Entwurf neue Produktorganisation

(Produktlinien- und Themen)

Zuordnung von ~1.000 Services zu 

den Produktlinien

− Viele Workshops

− und Expertengespräche

In zwei Piloten testen wir die 

zukünftige Zusammenarbeit

Blueprint zur Skalierung der 

Ausgestaltung in den Produktlinien

Klärung der Rucksackthemen, 

Rollen-Modelle und Abläufe
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TRANSFORMATION ZU EINER PRODUKTORGANISATION



3. AGILE ROLLEN & 
STRUKTUREN



AGILE ROLLEN & STRUKTUREN



STRUKTUR – ABLAUFORGANISATION

VI-P

Produktlinie 1

Agile Roadmap: 1-2 Jahre 

für Produktlinie

Quartalsboard aus Quartalsplanung

auf Produktlinien-Ebene  ~ 3 Monate

IT Strategie 

Produktlinie 2

Agile Roadmap: 1-2 Jahre 

für Produktlinie

Produktlinie n

Agile Roadmap: 1-2 Jahre 

für Produktlinie

Quartalsboard aus Quartalsplanung

auf Produktlinien-Ebene  ~ 3 Monate

Quartalsboard aus Quartalsplanung

auf Produktlinien-Ebene  ~ 3 Monate

Bedarfe & Abhängigkeiten



VERSCHIEDENE FORMATE UNTERSTÜTZEN DIE TRANSFORMATION

Quartals-

planungen

Begleitung 

durch Team-

Coaches

Wertstrom-

analyse

Produkt-

organisation

Gestaltungs-

pfade

Austausch-

Formate 

(u.a. PE-Sync)

VI als 
Innovator

Lernende OrganisationPriorisierung &
Fokus

Geschwindigkeit

Team-

strukturen

Teilweise neue 

Rollen

Trainings & 

Qualifi-

zierungen

Stimmungs-

barometer

Angepasster

Demand-

prozess

Corona-Pandemie
Neubau für CIO-Bereich
Fachkräftemangel

Herausfordernde
Rahmenbedingungen

Impulse und 

Workshops

VI.SION 2025

Pilotierung 

OKR

Kopf & Bauch



4. LESSONS LEARNED & 
AUSTAUSCH



UNSERE BISHERIGEN BENEFITS FÜR DIE CIO-ORGANISATION



LESSONS LEARNED



?

ZEIT FÜR FRAGEN UND AUSTAUSCH

…



DR. HENRY WIDERA

CIO

LET‘S GET 
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SUSANNE SCHULDT

Leiterin IT-Strategie und 

Portfoliomanagement

KATHARINA VOLLUS

Portfolio Lead: Agile  

Transformation
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MHPDEEPDIVE
VERPASST?

Kein Problem!

Alle vergangenen MHPDeepDives

finden Sie hier:

www.youtube.de/MHPProzesslieferant

www.mhp.com/de/unternehmen/events

http://www.youtube.de/MHPProzesslieferant
http://www.mhp.com/de/unternehmen/events

