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AGENDA

1. Einleitung

2. KION und die Entscheidung fir die Einfihrung der Tools
= Erlauterung der Tools

AN

» Best Practices

3.  Herausforderungen & Empfehlungen
= Lessons Learned

4, Ausblick
» Wie erreichen wir das nachste Level?



KION IM UBERBLICK I/IMHP
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) DEMATIC STILL @
GGGGG

= Leistungsspektrum
Gabelstapler und Lagertechnik
Lagerautomatisierung
Services

= Nummer 1 in Europa

= ~40.000 Mitarbeiter in Uber 100 Landern

AN

= 12.5€ Mrd. Auftragseingang in FY2021
= 10.3€ Mrd. Umsatz in FY2021
= 842€ Mio. Marge in FY2021




DIGITAL JOURNEY KION PROCUREMENT lilMHP
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KION e-procurement @ Digital Campus




KION E-BUY & KION E-SOURCE

Einfaches Bestellen mit...
KION
e-buy

= Software flir Beschaffung von
indirekten Materialien und
Dienstleistungen

= Einfach, sicher & schnell direkt
beim Lieferanten bestellen

= Digitale Workflows ersetzen
manuelle Prozesse o

Gemeinsames Arbeiten mit...
r KION
e-source

= Digitaler Arbeitsplatz fur Einkauf,
Entwicklung, Qualitat & Logistik

= Zentralisiert
Lieferantenmanagement

= Erleichtert interne und externe
Zusammenarbeit

Hocheffiziente Abarbeitung
von Anfragen und Vergaben
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WARUM COMM

Attraktive und
professionelle
Vermittlung von
faktenbasierten
Informationen. Wir
schaffen Empathie
und Identifikation.

. ,,//////////////

Unser Gehirn liebt
Geschichten -
Visualisierte

Geschichten sorgen
fur nachhaltige

Verankerung.

Veranderung kreativ
vermitteln hilft, um
die Motivation zur
Mitgestaltung und

zur Anwendung der

Lésung zu

entwickeln.

Ein gute Change
Story generiert
Glaubwiirdigkeit

und

Nachvollziehbarkeit
fur alle Beteiligten.

Emotion in
Verbindung mit
Information,
Anwender flihlen sich
von Anfang an
integriert und
~mitgenommen”.

Nutzung moderner
Kommunikations-
mechanismen und -
ansatzen hilft bei
der effizienten
Zielerreichung.
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KION E-BUY PILOT L
KION

\ Diirfen wir
Dir das
e-buy
anbieten?

RiS S online!

-
o % Mit der neuen digitalen Plattform
5 KION e-buy bestellen Mitarbeiter*innen

Get ready Waren und Materialien fiir den téglichen
and a-buy! Betrieb einfach, sicher und schnell.

KION
@ e-buy

Sei ein e-PRO &

Die Spannung steigt: Sticker

in Kiirze startet KION e-buy!

Sicher

+ Alle Keteloge en einem Ort « Integrierter Freigabeprozess.
+ Breitos Warenangebot « Automatische Bestelierzeugung
imSTILLSAP

Schnell d_irckT

lilMHP
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sind haufig

Die Bestellungen
kompliziert, unsicher und
langwierig. Oft kann nicht direkt
bei Lisferanten bestellt werden.
a? 7
!

Change Story

AN

7
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KION E-BUY ROLLOUT &

KION Now
GROUGP ava".able! ® H

Change Story

— T

KION o-buy | Genehm g <4
Agenda

ith the new digital platform KION e-buy,
USEEOEZ‘&E.';,&TENT our colleagues order goods and materials for

Now online: KION e-buy

B Catengns

their daily business easy, secure and fast.

TRANER

Get -
KION ety AN
@ e-buy —hiat TT

ot Lo e st sa e e e e e s, o ek

Announcement Mail

Beane & s o —_
use e-

Safe

Direct

+ Bost price ordaring at KION suppler
by each requester

* Diroct contact to procurement
department for unknown materials /

servioes.

Manual on the Use of the
Digital KION e-buy
Ordering Platform

Do, 19050021




KION E-SOURCE ROLLOUT ITS EMEA lilMHP
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Lieferanten-Portal e-so Su p p I i er La n d i n g Pa g e

* Geme mochten wir thnen Tom, Sofia,
Emily, Alex und Chris vorstellen und
Ihnen ihre taglichen Heraustorderungen
néher bringen. Gehen Sie gemeinsam
mitihnen aut Reise, erloben Sie
ihren Alttag und lernen Sie dabel |
die neue Plattform KION e-source
und ihre Vorteile kennen.,

e User Manual

Personas i

— « Chris, At

> méochte wissen, wer ¢
™ Amwrochpm

an der er teilg v

dies al\ard\rm €

Manual for the use

of KION e-source

5 GOODIE TN

KION
e-source

Supplier Information Event
KION e-source ITS EMEA

Infoveranstaltungen

7//,5
7
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LESSONS LEARNED lilMHP
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Ganzheitliche

MaBnahmenverprobung Kontinuierliche

Kommunika.tions-, Cha.mge- mit Zielgruppe Weiterentwicklung
& Enablingstrategie des Blueprints




WIE ERREICHEN WIR DAS NACHSTE LEVEL? !:I MHP
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HABEN SIE NOCH FRAGEN?
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LET'S GET
CONNECTED

SARAH GROH

Senior Consultant

Mobil: +49 (0)152 33148717

E-Mail: sarah.groh@mhp.com

Sarah Groh

LUKAS SCHNEIDER
Senior Consultant

Mobil: +49 (0)152 54949514

E-Mail: lukas.schneider@mhp.com

Lukas Schneider
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MHPDEEPDIVE
VERPASST?

Kein Problem!

Alle vergangenen MHPDeepDives
finden Sie hier:

www.youtube.de/MHPProzesslieferant

PPPPPPPPPPPPPP

www.mhp.com/de/unternehmen/events
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